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e Acteurs de Changeme .
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PARTAGE D’EXPERIENCE — OPERATION CRHYSALIDE

s . AXE 1
Création de la Sevetopper e
. . . . stratégie territoriale
Maison de 'Emploi du Blaisois partagée
AXE 2

Labellisation du projet :

Participer au développement
de I'anticipation des

26 septembre 2006 mutations économigues
Création de I'association loi 1901 : g
a I'initiative de la Communauté b
d’Agglomération de Blois AGGLOPOLYS : g
10 Novembre 2006

AXE 4
Financement : Etat/Agglopolys Rl B P

culturels ou sociaux a
I'accés & I'emploi
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Historique du Projet cRHysalide

Mutations Economiques

Mutations Technologiques
e Perte d’emplois

Décision
d'aider les PME

Problématiques :

- Industriels et Agricoles e Qualification - Compétences

 Montée des niches pour <mmm . Vobilité
E— . . obilité
Tertiaire et Servi Anticiper et Gérer .
- lertiaire et >ervices leurs e Attractivité du Territoire

e Problématique d’image
et d’orientation sur les
métiers en tension

RH

Départs en Retraite
22 400 d’ici 2020
41% des 78 700 actifs auront plus de 60 ans en 2016
Depuis 2005 plus d’actifs Sortants qu’Entrant sur le marché
Double évasion des jeunes
Manque d’anticipation et d’outils RH en TPE et PME
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Points de reperes :
- 20 entreprises du territoire Blaisols,

- Effectif de 4 a 125 salariés avec moyenne de
32 salaries,

- Une moyenne de 3 | de diag RH,

- Reépartition géographigque principalement sur
Blois et sa périphérie, Mer et Contres
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transversaux

Enquéte

g > A Diagnostic

Accompagnement Accompagnement
individuel
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Parcours professionnel
Analyse compétences
Evolution

Intérét outils RH

DIAG SALARIES
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Actions

Outils RH a solliciter territoriales

Compétences a développer
Mobilisation individuelle

Plan d’action personnalisé
Power point présentation
Identification acteurs

PLAN D’ACTION

2

Synthése métiers en
mouvements

Identification filiere de

Ajustements formation

Répartition des rbles
Calendrier individuel
Mobilisation collective

ormation inter-
entreprises (dont
gualifiantes)

Etapes de croissance
Opportunité / Menaces
Leviers / Freins
Maturité RH

DIAG ENTREPRISE

Mutualisation de
démarches

1
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Métiers en mouvement
Personnes concernées
Compétences a développer
Outils RH a acquérir
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Profils des salariés interviewes :

Moyenne d’age = 39 ans
Moyenne ancienneté = 6 ans
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REPARTITION PAR SEXE

REPARTITION PAR STATUT

m OUVRIER
B EMPLOYE
B TAM

m CADRE
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Retour sur les situations rencontrées :

Thématiques Entreprise Thématiques collectives

Connaissance des outils RH (DIF, VAE) Entretiens individuels annuels

Référentiel métiers, clarifier les Bilans de compétences

fonctions, organigramme Formation au management

, .
Accompagnement dans l'organisation Comment recruter

N,“,ewf IR EF EMSEtis) &, Solesien Transfert de compétences, polyvalence
d’équipes —
R ; ; q (i tensi Lean management, organisation
ecrutement sur des métiers en tension
performante

Communication interne / externe CQP (cablage, magasinier, méthodes ...)

Besoins en formation ....

MEDEF 41




Opération

o Acteurs de Changeme

PARTAGE D’EXPERIENCE — OPERATION CRHYSALIDE

Des actions, pour quels bénéfices ?
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L’accompagnement par un Cabinet « expert », un De la considération, le sentiment d’étre écouté,
regard extérieur, un avis, des conseils, un guide, des respecté, valorisé

préconisations

Formaliser, structurer, organiser, hiérarchiser des De la motivation et de I'implication, I'envie de
besoins participer, de contribuer a une action collective
Partager des informations collectivement La possibilité d’exprimer librement ses intentions, son

point de vue, ses opinions

Etre mieux informé sur les outils RH Etre mieux informé sur les outils RH, réfléchir sur soi,
devenir moteur de son propre parcours

Confrontation de points de vue, prises de décisions Une mise en mouvement, une dynamique qui s’installe
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Les actions 2011

Sylvie Petracca
Hilans de€ompétences - orientation scolaire « formation

1 action de formation en cours
1 action de formation potentielle

D’autres actions possibles ?
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Formation « Post-cRHysalide »: PASSEPORT MANAGEMENT

= 1 ; E k .
= 1 ‘. = PROGRAMME:
O]?JE(:TIFS' - s Nodule | Comprendre et conduire le
& mieux connaitre son propre | ; : R et
- . . . . . . 1t PO s reussite collective
fonctionnement {communication. . N 1a11g lem:e at: | %ur e re}l .1te . .e%.l ©
: < Module 2 : - T SON equipe | s :
management) » N L}l e 2 .%.111Jmer on equipe atfirmer
& par " Assertivite

% savorr apprehender la dimension humaine.

: % Nlodule 3 : Responsabiliser son equipe —
la comprendre et la gérer. ¥ Nlodule Responsabiliser son equipe

ameliorer la performance — mobiliser les

s s'scrire dans une demarche adequate de , _
ST . g ot energies
participation.  de  communication et . i- | o
. o it - : 0 o0 catio
d"accompagnement. X h{‘:tu e 4 : Pour une communication
s utiliser les outils les plus adaptes pour famre . eihcla(.l-e o S
- T % DMlodule 5 : Gerer son temps et ses priorites
face au quotidien. : Module © Uerer son temy et} es Pric rite
s MNlodule 6 : Conduire des reunions avec
’ s MNlodule mdriduel  Accompagnement

s 3 jours 2 —un module par mois.

s+ 0.5 jour d accompagnement indrviduels
s Demarrage le vendredi 17 decembre 2010
s Suite du parcours sur le [ semestre 2011

operationnel

= PARTICIPANTS : 9 personnes du middle
management
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PARTAGE D’EXPERIENCE — OPERATION CRHYSALIDE

Formationen projet: DEMARCHE COMPETENCE & OUTILS RH

= PROGRAMME :

<+ DEMARCHE COMPETENCE ET POLITIQUE RH 1JOUR
® Dimension collective & dimension individuelle

=2 O RTE (j TIF S : ® Inventaire des outils : définition de fonction, classification, polyvalence, formation,

P - . entretiens périodiques, ...
.:. ]:)e:t 1mir la 1)0 l].t].(l].].e RH €1 ¢ Ohel‘ellC e avec ®  Synoptique des processus RH et application de la « Roue de Deming » (PDCA)
. N . ® Au-dela des outils : leur finalité, leur cohérence, leur articulation et leur animation
les enjeux de I"entreprise
- - - . < _« DEFINITION DE FONCTION » 1JOUR
s Identitier. structurer et personnaliser les > Sa définiton & son conteny
. 3 . - . 1" . ® Les responsabilités et les tAches & accomplir
O].].t].lS I\H all service (1].1 1)1‘0‘] et (1 elltl‘epl‘lse ® La compréhension des rdles et missions des uns et des autres
. . ~ - ®  Ses utilisations et son réle essentiel de management
.:. .%I‘thlllel‘ elltl‘e eux leS O].].t].lS RH et leS 1311‘8 ®  Un outil de base pour I'organigramme (liens fonctionnels et hiérarchiques), pour la

GPEC, pour |'aide au recrutement, pour la promotion individuelle

vivre par une qualite d anmmation

¢ _« PLAN DE FORMATION » 1JOUR
® Financement de la formation continue et cadre juridique
= L ® Construction du plan de formation et articulation avec la GPEC (management
= D-[TREE & DAT E de la formation, enjeux, processus et outils de gestion)
o ) . ) C ) ~ ® Mise en ceuvre du DIF
s Partie apport theorique sous torme * Management du plan de formation
collective = 4 JOUrS %« ENTRETIEN D'EVALUATION » 1JOUR
o 3 . 1 . - - ) B - ) ®  Sa définition, & son contenu
s Partie declinaison operationnelle  sous * Son dle essentiel
-~ . P . ®  Conseils pratiques pour organiser les entretiens
101‘1118 111(11\—1(1].16116 = 3 J OUI‘S ® Son utilisation : promotion individuelle, parcours de formation, mobilité
s Demarrage le mardi 21 decembre 2010 % DECLINAISON OPERATIONNELLE 3J0URS
o . -~ . . . Un programme de formation sur-mesure sera défini dans chaque entreprise, en fonction des enjeux
.0. l ] QOUr Lle Iorllla t]_l:‘]_]_ 0 lleC t]_\—e 1) ar 11cs propres a 'entreprise, des outils existant et des actions a mettre en ceuvre.

Ce programme permettra d’approfondir avec le stagiaire les items de la formation théorique. Il visera
notamment a lui donnes les clés, a la fois en terme d’outil et en terme de posture managériale, pour :
® |dentifier et accompagner les acteurs concernés par les processus : RH, Direction,
responsables opérationnels, encadrement intermédiaire, salarié

® Manager les outils RH et les intégrer dans les processus de décision existant
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